
                                       
                                                                                 

 
Číslo smlouvy objednatele:  
Číslo smlouvy zhotovitele: 

 

 

SMLOUVA O PRONÁJMU MULTIFINKČNÍCH TISKOVÝCH ZAŘÍZENÍ 

 
uzavřená ve smyslu § 2079 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku na služby 

 

„Pronájem kopírovacích multifunkčních zařízení pro Sociální služby Vsetín“ 
 
Smluvní strany: 

 
Nájemce: Sociální služby Vsetín, příspěvková organizace   
Sídlo:     Záviše Kalandry1353, 755 01 Vsetín 
Zastoupený:    xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
Telefon:     xxxxxxxxxxxxxxxx 
Bankovní spojení:   Komerční banka, a.s. 
Číslo účtu:                36739851/0100 
IČ:     49562827 
DIČ:     CZ49562827 
Zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě oddíl PR, vložka 953 
 
dále jen nájemce na straně jedné  
 
a 
  
Pronajímatel:               embex s.r.o. 
Sídlo:     40. Pluku 1351, 757 01 Valašské Meziříčí 
Zastoupený:    xxxxxxxxxxxxxx 
Telefon:    xxxxxxxxxxxxx 
Bankovní spojení:   Komerční banka a.s. 
Číslo účtu:     43-5436830227/0100 
IČ:      28593499 
DIČ:                                                   CZ28593499                                   
Zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka 33527 
 
dále jen pronajímatel na straně druhé 
 
uzavírají ve smyslu ustanovení § 2079 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku 
(dále též „občanský zákoník“), tuto Smlouvu.  
 

Čl. II. 
Předmět smlouvy 

 
1. V souladu s podlimitní veřejnou zakázkou je předmětem této smlouvy pronájem 8 kusů 

velkých multifunkčních tiskových zařízení a 1 kus středního multifunkčního tiskového 
zařízení (dále také „zařízení") a servis a údržba těchto zařízení, dodávka a výměna tonerů 
a adekvátní náhradní tiskové řešení v případě poruchy. 

  
2. Předmětem této smlouvy je dále doprava zařízeni do místa plnění, bezplatná instalace 

zařízení a jejich připojení k PC síti, vyladění SW, pravidelný upgrade firmware strojů, 
zaškolení obsluhy a předání návodu v českém jazyce.  

 
3. Technické parametry zařízení splňují minimální technické požadavky, které jsou uvedeny 

v zadávací dokumentaci VZ a které jsou dále přílohou této smlouvy. 
 



                                        
 

 
  

 

 
 

 
Čl. III. 

Zajištění nepřetržité a plné funkčnosti zařízení 
 
Zajištění nepřetržité a plné funkčnosti zařízení znamená: 

1. provádění pravidelné údržby a servisních prohlídek stanovených výrobcem vč. 
instalace uvolněných upgrade/update, 

2. odstranění veškerých poruch a závad, 
3. dodávku a výměnu originálních spotřebních materiálů značky a parametru výrobce 

zařízení (tonery, zapékací jednotky, zobrazovací válce atd.) a veškerých dalších dílů 
a komponent s omezenou životností, 

4. zpětný odběr dílů a komponent, které byly vyměněny a provedení jejich ekologické 
likvidace (např. prázdných tonerů), 

5. v případě potřeby zapůjčení náhradního zařízeni minimálně stejných technických 
parametrů. 

6. provádění preventivních prohlídek zařízení v rozsahu a intervalu doporučeném 
výrobcem zařízení. Během preventivní prohlídky bude provedena kontrola zařízení a 
čištění částí zařízení plně v souladu s technickou dokumentací, současně budou 
nahrazeny novými komponenty díly již opotřebované. Následně bude provedena plná 
kontrola funkčnosti zařízení a kvality tisku/kopie doplněná nezbytným nastavením tak, 
aby zařízení do doby provedení další preventivní prohlídky splňovalo požadované 
kvalitativní parametry a byla minimalizována pravděpodobnost vzniku technické 
závady zaviněná nedostatečnou servisní péčí. 
 

ČI. IV. 
Povinnosti pronajímatele 

 
1. Pronajímatel se zavazuje zajišťovat nepřetržitou a plnou funkčnost zařízeni 
2. Pronajímatel se zavazuje dopravit zařízení do místa plnění, provést jeho instalaci, 

zaškolení obsluhy a předat nájemci návod v českém jazyce. 
3. Pronajímatel se zavazuje provést servisní zásah do 8 pracovních hodin od nahlášení 

poruchy a závady na zařízení dle informace vzdálené správy zařízení. Pokud bude 
porucha/závada nahlášena v pátek či před státním svátkem, bude servisní zásah 
proveden nejpozději následující pracovní den. Pronajímatel se zavazuje akceptovat 
pevnou pracovní dobu nájemce, ve které lze opravy v místě plnění provádět. 

4. V případě, že nebude možné odstranit poruchu/závadu v místě plnění a zařízení 
bude nutné odvést do servisu, do 24 pracovních hodin od nahlášení poruchy či 
závady se pronajímatel zavazuje zapůjčit nájemci bezplatně po celou dobu trvání 
opravy zařízení minimálně stejných technických parametrů. Pokud bude porucha či 
závada nahlášena v pátek či před státním svátkem, bude zařízení zapůjčeno 
nejpozději následující pracovní den. Pronajímatel se zavazuje akceptovat pevnou 
pracovní dobu nájemce, ve které lze opravy v místě plnění provádět. 

5. Pronajímatel se zavazuje zajistit pravidelnou a včasnou dodávku originálních tonerů 
značky a parametrů výrobce zařízení dle informace vzdálené správy zařízeni. Pokud 
bude pozdní dodávkou přerušen provoz zařízeni, je pronajímatel v prodlení. 

6. Pronajímatel se zavazuje zajistit pravidelnou a včasnou dodávku ostatního 
spotřebního materiálu značky a parametrů výrobce zařízeni dle informace vzdálené 
správy zařízeni. Pokud bude pozdní dodávkou přerušen provoz zařízení, je 
pronajímatel v prodlení. 

7. Pronajímatel se zavazuje odvést zařízení z místa plnění nejpozději do 5. 
kalendářních dnů od ukončení této smlouvy. 

8. Pronajímatel se zavazuje komunikovat se zařízením výhradně prostřednictvím 
vzdálené správy zařízení a HELPDESKU. 



                                        
 

 
  

 

9. Pronajímatel je povinen nájemci uhradit veškeré oprávněné a uplatněné smluvní 
pokuty. 

10. Pronajímatel se zavazuje spolupracovat s nájemcem, poskytovat mu uživatelskou 
podporu a informovat ho o všech skutečnostech majících vliv na plnění této smlouvy. 

11. Pronajímatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech dokumentech, které mu 
jsou dostupné ze vzdálené správy zařízeni. 

 
ČI.V. 

Práva a povinnosti nájemce 
 

1. Nájemce zajisti pronajímateli fyzický přístup k zařízení v pevné pracovní době 
nájemce. 

2. Nájemce zajisti nepřetržité připojení zařízení k elektrické a internetové síti. 
3. Nájemce je povinen pronajímateli hradit měsíční částku dle článku VIII. této smlouvy. 
4. Nájemce je povinen pronajímateli hradit oprávněné a uplatněné smluvní pokuty. 

 
ČI.VI. 

Vzdálená správa zařízení 
 

1. Veškerá vzdálená správa (oboustranná komunikace) mezi pronajímatelem a 
zařízením bude vedena prostřednictvím HELPDESKU (automatického nahlašování 
požadavku na provedení servisu stroje nebo dodávek spotřebního materiálu). Je 
zaveden automatický monitoring zařízení a automatické zajištění služeb ze strany 
pronajímatele bez účasti pracovníků organizace.  

2. Zařízení bude pomocí vzdálené správy pronajímateli automaticky předávat veškeré 
informace zajištující nepřetržitou a plnou funkčnost zařízeni 
 

3. Mezi tyto informace patři zejména: 
a) celkový stav zařízeni, 
b) poruchy/závady na zařízení, 
c) celkovou kapacitu a spotřebu tonerů, 
d) celkovou kapacitu ostatního spotřebního materiálu, 
e) celkový počet zhotovených stran, 
g) servisní intervaly apod. 
 

ČI.VII. 
Doba dodání a místo plnění 

 
1. Pronajímatel je povinen dodat zařízení nájemci vč. jeho instalace, zprovoznění a 

zaškolení obsluhy, nejpozději do 15. 12. 2018 na základě předávacího protokolu, 
který bude podepsán oběma smluvními stranami. Od tohoto okamžiku začíná běžet 
sjednaná doba pronájmu. 
 
Místem dodání jsou tato zařízení nájemce:  

Názvy a adresy  zařízení, ve kterých budou MF instalovány 
Název zařízení Adresa zařízení počet ks 
Domov pro seniory Jasenka - 
Vsetín 

Dolní Jasenka 2274, 755 01 
Vsetín 1 x velké MFZ 

Domov pro seniory Valašské 
Meziříčí 

Žerotínova 1568, 757 01 
Valašské Meziříčí 1 x velké MFZ 

Domov pro seniory Rožnov 
pod Radhoštěm 

Julia Fučíka 1605, 756 61 
Rožnov pod Radhoštěm 

3 x velké MFZ, 1 x střední 
MFZ 

Domov pro seniory Karolinka 
Pod Obecniců 308, 756 05 
Karolinka 1 x velké MFZ 

Centrum bydlení pro osoby Václavkova 919, 757 01 1 x velké MFZ 



                                        
 

 
  

 

se zdravotním postižením 
Domov pro osoby se 
zdravotním postižením 
Valašské Meziříčí 

Valašské Meziříčí 

Sociální služby Vsetín, 
příspěvková organizace 

Záviše Kalandry 1353, 755 
01 Vsetín 1 x velké MFZ 

 
ČI.VIII. 

Cena a platební podmínky 
 

1. Smluvní strany se dohodly, že výše úhrady u velkého multifunkčního zařízení za 
zhotovení každé: 
a) Černobílé strany A4 činí : 0,35 Kč bez DPH, 
b) Barevné strany A4 činí :   2,10 Kč bez DPH. 

2. Smluvní strany se dohodly, že výše úhrady u středního multifunkčního zařízení za 
zhotovení každé: 
a) Černobílé strany A4 činí : 0,35 Kč bez DPH, 
b) Barevné strany A4 činí :   2,00 Kč bez DPH. 
 

Cena za zhotovení 1 strany v sobě zahrnuje veškeré náklady spojené s provozem 
zařízení, tj. nájem zařízení, dodávky veškerého spotřebního materiálu (tonery, válce, 
…), náhradních dílů, náklady na práci servisního specialisty, dopravné a balné. 
 
Pro vyloučení veškerých pochybností smluvní strany sjednávají, že pronajímatel nemá 
nárok na žádné jiné peněžní plnění, než které je uvedeno v čl. VIII odst. 1 a 2 a v čl. IX 
odst. 1 této smlouvy (vyjma příp. způsobených škod), 
Pro vyloučení veškerých pochybností smluvní strany prohlašují, že neexistuje žádný 
minimální objem zhotovených stran na zařízení. 
Pronajímatel je oprávněn fakturovat výše uvedené ceny vždy do 5. dne následujícího 
měsíce, po skončení fakturačního období, kterým je jeden kalendářní měsíc. 
Pronajímatel k výše uvedeným cenám připočte DPH, ve výši určené platným právním 
předpisem ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 
Splatnost faktury se sjednává 30 dní od data zdanitelného plnění. 
Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu. Faktura musí dále 
obsahovat rozpis cen dle čl. VIII. odst. 1 až 2 této smlouvy samostatně na jednotlivá 
zařízení nájemce. 
Pokud bude faktura obsahovat údaje nesprávné nebo neúplné, je nájemce jí oprávněn 
Pronajímateli vrátit a do doby doručení nové faktury není v prodlení s jejím placením. 
Nájemce i pronajímatel se dohodli, že se zálohy neposkytují. 
 

Čl. IX 
Smluvní pokuty 

 
1. Pronajímatel je oprávněn požadovat po nájemci smluvní pokutu za nedodržení 

termínu splatnosti faktury ve výši 0,05 % z oprávněně fakturované částky s DPH za 
každý i započatý den prodlení. 

2. Nájemce je oprávněn požadovat po pronajímateli smluvní pokutu za nedodržení lhůty 
dle č|.VII odst. 1 této smlouvy, ve výši 1.000,- Kč za každý i započatý den prodlení. 

3. Nájemce je oprávněn požadovat po pronajímateli smluvní pokutu za nedodržení lhůty 
dle čl.IV odst. 3 této smlouvy, ve výši 100,- Kč za každou i započatou hodinu 
prodlení. 

4. Nájemce je oprávněn požadovat po pronajímateli smluvní pokutu za nedodržení lhůty 
dle čl, IV odst, 4 této smlouvy, ve výši 100,- Kč za každou i započatou hodinu 
prodlení. 
 



                                        
 

 
  

 

Smluvní pokuty budou uplatňovány fakturací. Splatnost těchto faktur se sjednává 30 dní 
od data zdanitelného plnění. Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového 
dokladu. 
Smluvní strany výslovně prohlašují, že se vzdávají práva podat podle § 2051 zákona 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, návrh soudu na 
snížení 
nepřiměřeně vysoké smluvní pokuty. 
Smluvní strany výslovně prohlašují, že bez dalšího souhlasí podle § 1982 a násl. zákona 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, s jednostranným 
započtením pohledávek vzniklých na základě plnění této smlouvy a že pohledávky za 
smluvní pokuty nejsou považovány za pohledávky nejisté nebo neurčité. Jednostranné 
započtení pohledávky je smluvní strana povinna druhé smluvní straně písemně oznámit. 

 
Čl. X 

       Odstoupení od smlouvy 
 

1. Nesplnění podmínek uvedených v čl. VIl odst.1 této smlouvy, v termínu do 10 
kalendářních dnů od doby, kdy měly nastat, je považováno za podstatné porušení 
smlouvy a opravňuje nájemce k okamžitému odstoupení od smlouvy. 

2. Za podstatné porušení této smlouvy, které opravňuje nájemce k okamžitému 
odstoupení od smlouvy je považováno také neplnění kvantitativních, kvalitativních a 
technických požadavků zajišťujících nepřetržitou a plnou funkčnost zařízení. 

3. Účinky odstoupení od této smlouvy nastávají okamžikem doručení oznámení o 
odstoupení od smlouvy druhé smluvní straně. 

4. Pokud dojde k odstoupení od této smlouvy, jsou si povinny smluvní strany finančně 
nahradit to, co si doposud vzájemné plnily. 

 
 

Čl. XI 
Doba trvání smlouvy 

 
Tato smlouva je uzavřena na dobu 5 let, tj. od 01.01.2019 do 31.12.2023.  
Tuto smlouvu lze kdykoliv ukončit výpovědí s tříměsíční výpovědní dobou, počínající 
běžet prvního dne měsíce následujícího po měsíci, v němž bude druhé straně doručena 
písemná výpověď. 
Tuto smlouvu lze kdykoliv ukončit dohodou smluvních stran. 

 
Čl. XII 

Závěrečná ustanovení 
 

1. Tato smlouva může být měněna nebo doplňována jen písemnými, vzestupně 
očíslovanými dodatky odsouhlasenými statutárními orgány obou smluvních stran, 
které se stanou nedílnou součástí této smlouvy. 

2. Z důvodu právní jistoty smluvní strany prohlašují, že jejich závazkový vztah založený 
touto smlouvou se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými 
ustanoveními zákona č. 89l2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů. 

3. Veškeré spory mezi smluvními stranami vzniklé z této smlouvy budou řešeny nejprve 
smírně. Nebude-li smírného řešení dosaženo, budou spory řešeny v soudním řízeni  

4. Smluvní strany prohlašují, že nesjednávají žádnou inflační doložku této smlouvy. 
5. Smluvní strany prohlašují, že pro tento smluvní vztah neplatí jiné obchodní podmínky 

pronajímatele a nájemce, než které jsou uvedeny v této smlouvě 
6. Smluvní strany prohlašují, že pronajímatel může zařízení vyměnit za nové, 

modernější, technologicky vyspělejší zařízeni mající minimálně stejné nebo lepší 



                                        
 

 
  

 

technické parametry a funkce. Výměna zařízení je podmíněna uzavřením dodatku 
této smlouvy. 

7. Smluvní strany prohlašují, že jsou povinny si vzájemně nahradit případné způsobené 
škody v souladu s plněním této smlouvy, 

8. Smluvní strany prohlašují, že jsou povinni si neprodleně oznamovat změnu všech 
identifikačních údajů uvedených v této smlouvě. 

9. Smluvní strany se dohodly, že zveřejnění této smlouvy prostřednictvím registru smluv 
dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv provede nájemce. 

10. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním této smlouvy v registru smluv, včetně jejich 
příloh v plném znění, zejména pak prohlašují, že žádná část smlouvy ani její přílohy 
nenaplňují znaky obchodního tajemství ve smyslu § 504 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník. 

11. Tuto smlouvu lze měnit, doplnit nebo zrušit pouze písemnými průběžně číslovanými 
smluvními dodatky, jež musí být jako takové označeny a potvrzeny oběma stranami 
smlouvy. Tyto dodatky podléhají témuž smluvnímu režimu jako tato smlouva. 

12. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva nebyla uzavřena v tísni, ani za 
jednostranně nevýhodných podmínek a na důkaz toho připojují své vlastnoruční 
podpisy. 

13. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichž 1 obdrží pronajímatel a l 
nájemce. 

14. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu obou smluvních stran. 
 
 

Ve Valašském Meziříčí dne: xxxxxxxxxxxxxx Ve Vsetíně dne: …………………………. 
 
 
              Za nájemce:                                                             Za pronajimatele: 
 

 

Přílohy smlouvy: 
Technické parametry zařízení 
Tabulka cenové nabídky 
 



                                        
 

 
  

 

Technické parametry zařízení 
 

Parametr Požadavek 
zadavatele 

Nabídka 

ANO/NE 

Parametr (číselný údaj) 

Statistické přehledy o množství a 
struktuře počtu kopií a výtisků s 
rozlišením na uživatele a jejich vývoj 

Zadavatel požaduje ANO 

Uživatelé limitováni počtem tisků, 
použití přístupových hesel uživatelů 
(PIN, karty, čipy).  

Zadavatel požaduje ANO 

Servis, opravy pronajatých MFZ a 
dodávky tonerů v ceně výtisků 

Zadavatel požaduje ANO 

Technická podpora, evidence a 
vyřizování požadavků na výměny/ 
doplnění tonerů do strojů. 
Komunikace se servisní organizací 
probíhá na úrovni HELPDESKU 
(automatického nahlašování 
požadavku na provedení servisu 
stroje nebo dodávek spotřebního 
materiálu). Je zaveden automatický 
monitoring zařízení a automatické 
zajištění služeb ze strany dodavatele 
bez účasti pracovníků organizace. 

Zadavatel požaduje ANO 

Součástí smlouvy jsou dodávky 
veškerého spotřebního materiálu 
(tonery, válce, …), náhradních dílů, 
náklady na práci servisního 
specialisty, dopravné a balné. 

Zadavatel požaduje ANO 

Stroje jsou pojištěny proti odcizení a 
živelným pohromám (déšť, oheň,…) 

Zadavatel požaduje ANO 

Technické vybavení 

Všechna zařízení síťová a duplexní 
(oboustranná) 

Zadavatel požaduje ANO 

Ve výchozím nastavení všechna 
zařízení nastavena v režimu b & w a 
duplex 

Zadavatel požaduje ANO 

Velké multifunkční zařízení BAREVNÉ 

Síťová černobílá i barevná duplexní 
tiskárna, kopírka, skener (odesílání 
dokumentů) až A3 

Zadavatel požaduje ANO 

Rychlost tisku 20 stran/min. černobílá 
a 20 stran/min. barevně 

Zadavatel požaduje ANO 

2 zásobníky po 500 listech + boční 
vstup na 100 listů 

Zadavatel požaduje ANO 

Paměť min 80GB HDD + 1,5GB RAM Zadavatel požaduje ANO 

Rozlišení tisku 1200x1200 dpi Zadavatel požaduje ANO 

Doporučené měsíční zatížení  2 000 – 12 000 stran ANO 

Maximální měsíční zatížení až 50.000 
stran 

Zadavatel požaduje ANO 

Zahřívací doba  max. 38 sek ANO 

Doba zhotovení první kopie  max. do 5,5 sek. ANO 



                                        
 

 
  

 

Automatický oboustranný tisk, 
kopírování, skenování 

Zadavatel požaduje ANO 

Ovládání pomocí dotykového 
barevného LCD displeje  

Zadavatel požaduje ANO 

Tiskové jazyky ovladače pro windows 
PCL5, PCL6 

Zadavatel požaduje ANO 

Střední multifunkční zařízení Č/B  

Síťová černobílá duplexní tiskárna, 
černobílá kopírka, barevný skener 
(odesílání dokumentů) formátu A4 

Zadavatel požaduje ANO 

Rychlost tisku 33 stran/min. černobílá Zadavatel požaduje ANO 

1 zásobník na min. 250 listů, ruční 
podavač na 50 listů 

Zadavatel požaduje ANO 

Rozlišení tisku 1200x1200 dpi Zadavatel požaduje ANO 

Doporučené měsíční zatížení  200 – 5 000 stran ANO 

Maximální měsíční zatížení až 20.000 
stran 

Zadavatel požaduje ANO 

Zahřívací doba  max. 30 sek. ANO 

Doba zhotovení první kopie  max. do 6,3 sek ANO 

Automatický oboustranný tisk, 
kopírování, skenování (odesílání 
dokumentů) 

Zadavatel požaduje ANO 

Ovládání pomocí dotykového 
barevného LCD displeje  

Zadavatel požaduje ANO 

Tiskové jazyky ovladače pro windows 
PCL5, PCL6 

Zadavatel požaduje ANO 

                     Servis a údržba 

Údržba a servisní zásahy do 8 
pracovních hodin 

Zadavatel požaduje ANO 

Dodávky a výměny tonerů do 8 
pracovních hodin 

Zadavatel požaduje ANO 

Náhradní adekvátní tiskové řešení do 
24 pracovních hodin 

Zadavatel požaduje ANO 

Kontrola a dohled nad zařízeními v 
intervalu 24 x 7 

Zadavatel požaduje ANO 

Preventivní prohlídky na zařízení 
budou realizovány v rozsahu a 
intervalu doporučeném výrobcem 
zařízení. Během preventivní prohlídky 
bude provedena kontrola zařízení a 
čištění částí zařízení plně v souladu s 
technickou dokumentací, současně 
budou nahrazeny novými komponenty 
díly již opotřebované. Následně bude 
provedena plná kontrola funkčnosti 
zařízení a kvality tisku/kopie doplněná 
nezbytným nastavením tak, aby 
zařízení do doby provedení další 
preventivní prohlídky splňovalo 
požadované kvalitativní parametry a 
byla minimalizována 
pravděpodobnost vzniku technické 
závady zaviněná nedostatečnou 
servisní péčí. 

Zadavatel požaduje ANO 
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